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В последние годы государство стало более активно 
финансировать АПК РФ, в том числе через эффектив-
ные механизмы госпрограмм (закупка сельскохозяй-
ственной техники иностранного производства, элитных 
семян, племенных животных и средств защиты расте-
ний), но в связи со сложившейся сложной политико-
экономической ситуацией назрели изменения и в госу-
дарственной финансовой поддержке эффективной 
структуры поддержания работоспособного состояния 
машин и оборудования. Однако дискуссионным, до сих 
пор, остается вопрос о том, какую же форму организа-
ции технического сервиса современных машин и обо-
рудования использовать для этого? Проведен аналити-
ческий обзор результатов в области совершенствова-
ния системы технического сервиса современной сель-
скохозяйственной техники с учётом особенностей фи-
нансовых отношений в АПК РФ, а также с учётом суще-
ствующей экономической ситуации в Российской Феде-
рации. В настоящее время актуальны исследования по 
изучению всех этапов производственной и технической 
эксплуатации техники сельхозпроизводителей, озна-
комление с результатами организации работы сервис-
ных служб по поддержанию и восстановлению работо-
способного состояния машин АПК РФ. Представляют 
интерес и перспективы совершенствования структуры 
ТС на основе возложения на заводы-производители 
ответственности за качественное выполнение ремонт-
но-обслуживающих работ в течение всего периода экс-
плуатации машин. В качестве основных направлений 
совершенствования ТС рассматриваются: более ин-
тенсивная модернизация структуры ремонтно-
обслуживающей базы АПК с учетом коммерческих ин-
тересов и финансовых возможностей всех заинтересо-
ванных сторон; определение оптимального количества, 
установление более эффективной структуры дилеров, 
представляющих интересы заводов-изготовителей, а 
также ремонтно-обслуживающих предприятий с прочи-
ми формами хозяйствования с разработкой рацио-
нального перечня услуг для потребителей машин; 
дальнейшая оптимизация системы гарантийного и по-

слегарантийного сопровождения техники и оборудова-
ния АПК, поставленных потребителю. 

 
In recent years the state began to finance more actively 

the agro-industrial complex of the Russian Federation in-
cluding through the effective mechanisms of state pro-
grams (purchase of foreign agricultural machinery, pur-
chase of elite seeds, pedigree animals and crop protection 
agents), but in connection with the current complicated 
political and economic situation the changes in state finan-
cial support for effective structure of maintaining the ser-
viceability of machinery and equipment are imminent. 
However, the question of what form of organization of 
technical service of modern machinery and equipment is 
still debatable. This paper presents an analytical review of 
the results in the improvement of the technical service sys-
tem of modern agricultural machinery with regard for fea-
tures of financial relations in the agro-industrial complex as 
well as taking into account the current economic situation 
in the Russian Federation. At the present time, the studies 
at all stages of production and technical operation of agri-
cultural machinery are relevant, the results of service de-
partments work on maintaining and restoring the operability 
of machinery in the agro-industrial complex of the Russian 
Federation are also studied. The prospects for improving 
the structure of technical service on the basis of placing the 
responsibility for quality performance of repair-maintenance 
works on the manufacturers during the whole period of 
machinery operation are of interest. The following main 
technical service improvement directions are considered: 
more intensive modernization of repair-maintenance base 
structure of the agro-industrial complex taking into account 
commercial interests and financial possibilities of all inter-
ested parties; determination of optimal quantity; establish-
ment of more effective structure of dealers; representing 
the interests of manufacturers as well as repair-
maintenance enterprises with other management forms 
with development of rational list of services for machinery 
users, and further optimization of warranty system. 
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Введение 
В последние годы государство стало более 

активно финансировать АПК РФ, в том числе 
через эффективные механизмы госпрограмм [1], 
но если до 2022 г. основная часть этих финан-
совых средств направлялась на закупку сель-
скохозяйственной техники иностранного произ-
водства по различным схемам (льготные креди-
ты, лизинговые программы, прямые закупки у 
авторизованных дилеров и пр.), закупку элитных 
семян, племенных животных, средств защиты 
растений и пр. (в основном по проектам 3, 4: 

«Развитие отраслей и техническая модерниза-
ция агропромышленного комплекса», «Стимули-
рование инвестиционной деятельности в агро-
промышленном комплексе») [2], то в связи со 
сложившейся в настоящее время, по отношению 
к России, сложной политико-экономической си-
туацией это стало экономически невыгодно: 
многократный рост цен, неэффективная логи-
стика, невозможность приобретения вообще, из-
за санкционного воздействия, за исключением 
техники производства Беларуси, Казахстана, 
КНР [3, 4].  
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Большинству же агропредприятий по-

прежнему нужна недорогая отечественная тех-

ника, более приспособленная к техническому 

сервису (ТС), техническому обслуживанию и ре-

монту (ТОиР), ремонту и восстановлению агре-

гатов машин и их деталей по типовым техноло-

гиям, централизованным обеспечением запас-

ными (новыми и/или восстановленными) частя-

ми отечественного производства [5]. Поэтому 

российскому АПК необходима государственная 

финансовая поддержка сельскохозяйственного 

производства не только в плане оснащения 

предприятий новой техникой, но и участие в ор-

ганизации и/или восстановлении эффективной 

структуры поддержания работоспособного со-

стояния машин и оборудования АПК за счет 

применения технологий и современного обору-

дования для проведения своевременного ТС и 

ТОиР различной техники. Однако дискуссион-

ным, до сих пор, остается вопрос о том, какую 

же форму организации ТС современных машин 

и оборудования, используемых в АПК РФ, сле-

дует принять за основу при формировании (по 

сути, возрождении) новой сервисной (инженер-

ной) службы, взамен хорошо зарекомендовав-

шей себя «советской» планово-предупреди-

тельной системы ТОиР сельскохозяйственных 

машин [6], и какие критерии выбора использо-

вать для этого.    

Цель работы – кратко рассмотреть и проана-

лизировать существующие и новые подходы к 

ТС сельскохозяйственных машин, с учетом объ-

ективной перспективы постепенной замены со-

временной техники европейских производителей 

на машины отечественных марок. 

О формах организации ТС сельскохозяй-

ственной техники. Отвечающая современных 

требованиям система организации ТС машин и 

оборудования сельхозпроизводителей должна 

обеспечивать максимальную их надежность в 

течение срока эксплуатации [7]. Структурные 

единицы системы ТС должны иметь базирова-

ние, максимально приближенное к потребителю 

услуг. Выполнение этих условий может повлиять 

на повышение работоспособности сельскохо-

зяйственной техники и тем самым снизить нор-

мативную потребность в машинах и оборудова-

нии для предприятий АПК в 1,4-1,6 раза, за счет 

этого могут снизиться затраты на содержание 

машинно-тракторного парка и повыситься эф-

фективность выполнения механизированных, 

производственных процессов. Улучшение вы-

шеуказанных факторов приводит, как правило, к 

снижению себестоимости и увеличению объёма 

произведенной предприятиями сельскохозяй-

ственной продукции [8]. 

В последнее время в ряде публикаций пред-

лагается решать проблему реорганизации си-

стемы ТС сельскохозяйственной техники за счет 

внедрения дилерской системы её обслуживания 

и ремонта [9], работающей на основе использо-

вания «фирменных» технологий и оборудования 

для качественного проведения операций по тех-

ническому обслуживанию и ремонту машин  

[10, 11]. 

Представляет определенный интерес и со-

вершенствование структуры ТС на основе воз-

ложения на заводы-производители ответствен-

ности за качественное выполнение ремонтно-

обслуживающих работ в течение всего периода 

эксплуатации машин [12]. В обоих случаях авто-

рами рассматриваются следующие современ-

ные формы организации технического сервиса 

сельскохозяйственной техники: обслуживание и 

ремонт силами и средствами предприятия тех-

нического сервиса; представителем (дилером) 

завода-производителя машин и оборудования; 

силами и средствами самого предприятия АПК; 

совместно с предприятием технического серви-

са; совместно с представителем завода-произ-

водителя машин и оборудования. 

Перечисленные формы организации ТС 

должны учитывать возможность или необходи-

мость использования трех известных стратегий 

осуществления технического сервиса [10]: по 

потребности после возникновения отказа; пла-

ново-предупредительная система с планирова-

нием ТС по наработке и по объёмам работ по 

обслуживанию и ремонту; выполнение ремонт-

но-обслуживающих работ по результатам ре-

сурсного диагностирования и оценки реального 

технического состояния машины. 

В основе решения проблемы глобального 

повышения качества производства техники и её 

дальнейшего эффективного использования по-

требителями рассматривается создание новых, 

модернизация действующих заводов-произ-

водителей машин АПК с более глубоким внед-

рением различных форм фирменного техниче-

ского сервиса выпускаемой техники. Считается, 
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что это направление является наиболее целе-

сообразным и перспективным при соответству-

ющем объёме инвестиционных вложений, а так-

же по срокам осуществления необходимых ор-

ганизационных мероприятий. Широкое внедре-

ние системы фирменного сервиса в условиях 

рыночной конкуренции и государственного сти-

мулирования данного процесса на протяжении 

всего срока эксплуатации даст возможность 

обеспечить необходимое качество и конкуренто-

способность отечественной техники, а также 

поддерживать высокие показатели надёжности 

машин и оборудования российского производ-

ства [13,14]. 

Экономические предпосылки совершен-

ствования ТС. Экономика наиболее развитых 

стран функционирует, учитывая интересы по-

требителей различной продукции, заключающи-

еся в том, что они кроме качества потребляемо-

го товара и его приемлемой стоимости хотят 

знать о величине затрат на его дальнейшее ис-

пользование. Поэтому зарубежные производи-

тели практикуют использование методики инте-

гральной оценки вышеназванных затрат с при-

менением показателя «Total Cost of Ownership» 

– полная стоимость владения (ПСВ) [15]. 

Отечественные же производители сельско-

хозяйственной техники практически не исполь-

зуют ПСВ в своей работе, потому что не распо-

лагают информацией о полной стоимости про-

изводственной и технической эксплуатации сво-

ей продукции в течение всего срока службы ма-

шин и оборудования. Данная методика не 

утверждена и в официальных государственных 

актах. 

Для сельскохозяйственной техники использо-

вание методики ПСВ, основанной на теории 

старения машин и затратности данного процес-

са, может обеспечить переход к соглашениям с 

потребителями, которые предусматривают не 

только поставку товара или его предпродажную 

подготовку, но и, при необходимости, каче-

ственное обслуживание в течение срока служ-

бы, ремонт и утилизацию поставленного обору-

дования. Правительство РФ с учётом мировых 

тенденций в решении означенной проблемы 

начало работы по созданию методик и регла-

ментирующих положений для использования 

рекомендаций в области взаимоотношений про-

изводителей продукции и её потребителей  

[15, 16]. Поэтому коммерческая стоимость тех-

ники должна устанавливаться с учётом таких 

параметров, как периодичность предусмотрен-

ных планово-предупредительной системой раз-

личных видов ТО и средние значения наработок 

на отказы различной сложности. Для отладки 

взаимоотношений заводов-производителей, 

предприятий технического сервиса и потребите-

лей техники в производственно-рыночных усло-

виях их функционирования государство должно 

взять на себя обязанность регулятора юридиче-

ской и экономической составляющей этого про-

цесса. 

О планах мероприятий по совершенство-

ванию ТС. Опираясь на вышесказанное, можно 

утверждать, что реновация структуры совре-

менного технического сервиса машин и обору-

дования сельхозпроизводителей должна опи-

раться на восстановление инженерно-техни-

ческих служб в сфере ТС. Создание (воссозда-

ние) современной, эффективной системы ТС 

должны включать в себя следующие мероприя-

тия: модернизацию, воссоздание ремонтно-

обслуживающей базы крупных предприятий 

АПК, специализированных РТП, производство и 

оснащение этих структур ТС необходимым тех-

нологическим оборудованием, подготовку кад-

рового состава специалистов по техническому 

сервису современной сельскохозяйственной 

техники; дальнейшее совершенствование си-

стемы фирменного технического сервиса рос-

сийской, белорусской и прочей техники пред-

приятий АПК, поставляемой дружественными 

странами; разработка и внедрение современ-

ной, отлаженной организации технического сер-

виса на основе применения планово-предупре-

дительной и других эффективных стратегий ТО 

и ремонта; внедрение эффективных рычагов 

экономической мотивации процесса совершен-

ствования системы ТС с применением стимули-

рующих оценочных показателей деятельности 

ИТС, зависящих от уровня работоспособности 

МТП предприятий и др. 

Материально-техническая оснащенность си-

стемы ТОиР должна основываться на совер-

шенно новом структурном базисе. Так, в страте-

гии развития ТС машин АПК, предложенной В.И. 

Черноивановым, рассматривается создание се-

ти машинно-тракторных станций (МТС), работа-

ющих на основе современных подходов к реше-
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нию производственных проблем в сфере меха-

низации производства и осуществления обслу-

живания и ремонта [17]. Рассмотренные страте-

гия и структура технического сервиса основы-

ваются на следующих положениях: деятель-

ность ремонтно-обслуживающих предприятий 

должна быть направлена на соблюдение прио-

ритета интересов сельхозтоваропроизводителя 

в том, чтобы получить максимум продукции при 

минимуме её себестоимости; обслуживание и 

ремонт сельскохозяйственной техники должны 

быть организованы с учётом особенностей хо-

зяйствования предприятий АПК различных 

сельскохозяйственных зон РФ; организация ре-

монта должна учитывать особенности конструк-

ции и технологические схемы работы различных 

машин и оборудования АПК; стимулирование 

экономической мотивации всех сторон сферы 

АПК в качественном ТС машин: производителей 

машин и запасных частей, различных предприя-

тий ТС, потребителей машин и оборудования 

сельскохозяйственного назначения, создание 

конкуренции и права выбора исполнителей ре-

монта и обслуживания своих машин их вла-

дельцами; обеспечение экономически пропор-

ционального равновесия между производством 

новой техники, запасных частей и прочих ком-

плектующих к ней и существующей системой 

ремонтно-обслуживающего производства в 

сельскохозяйственном секторе экономики; сти-

мулирование, в том числе и на законодательном 

уровне, заинтересованности производителей 

машин и оборудования в организации каче-

ственного сервиса своей продукции, реализо-

ванной среди потребителей; оптимальное с точ-

ки зрения эффективности распределение раз-

личных видов технического обслуживания и ре-

монта между предприятиями ремонтно-

обслуживающей базы АПК, имеющими опреде-

ленную спецификацию; модернизация системы 

технического сервиса современной сельскохо-

зяйственной техники должна осуществляться с 

применением новых технологий в сфере ин-

формационного обеспечения производственных 

процессов, т.е. направлена на максимальную 

цифровизацию систем управления и согласова-

ния технологических цепочек структур ТС. 

Создание описанной выше структуры ТС по-

требует больших затрат не только со стороны 

бюджетных государственных организаций, но и 

со стороны предпринимательских структур, ра-

ботающих в этой сфере, а также со стороны 

сельхозпроизводителей, многие из которых не 

готовы к таким расходам. Очевидно, что отсут-

ствие необходимых средств является одной из 

основных причин современного, весьма плачев-

ного, состояния организации ТС техники сель-

хозпроизводителей. 

Примеры успешной реализации. В каче-

стве примера можно рассмотреть современный 

подход к организации ТС техники собственного 

производства гарантийно-сервисной службой, 

входящей в структуру Петербургского трактор-

ного завода (ПТЗ), причем гарантийно-

сервисная служба является составной частью 

системы сервисной службы самого завода. Сер-

висная служба ПТЗ отвечает за партнёрские 

отношения с сетью дилерских предприятий на 

основе договоров о партнёрстве. Дилеры завода 

в регионах РФ и СНГ непосредственно занима-

ются предпродажной подготовкой, реализацией 

продукции завода среди потребителей с после-

дующим её сервисным сопровождением в соот-

ветствии с политикой завода-производителя.  

Гарантийные и послегарантийные ТС, ТОиР 

продукции ПТЗ, поставки запасных частей диле-

рам и потребителям осуществляются, исходя из 

требований соглашений с потребителем, техни-

ческой документации, ГОСТов и иных норматив-

но-технических документов. Для более эффек-

тивной работы дилерских центров на предприя-

тии создана электронная информационная база, 

предназначенная для обмена различными дан-

ными, касающимися организации и технологии 

ТС. Этой системой пользуются инженеры-

конструкторы и технологи завода, сельхозпро-

изводители, поставщики комплектующих мате-

риалов. Специалисты ПТЗ по гарантийному и 

послегарантийному сервису также участвуют в 

работе этой информационной системы в каче-

стве консультантов. 

Сервисная сеть ПТЗ распространена в раз-

личных регионах РФ и стран СНГ. Основными 

задачами завода при организации сервисного 

сопровождения реализованной потребителям 

техники являются качественная работа дилер-

ских сервисных предприятий, а также сети про-

даж запасных частей в тех регионах, куда по-

ставляется продукция. Содержание гарантийно-

го и послегарантийного обслуживания тракторов 
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«Кировец», выполняемого дилерами, должно 

соответствовать технологическим картам на 

проведение различных видов ТОиР, разрабо-

танных специалистами завода [18]. 

Основой деятельности других дилеров – из-

вестных российских и белорусских производи-

телей сельхозтехники, работающих, например, 

на территории Красноярского края, также явля-

ется выполнение профилактических работ по 

гарантийному и послегарантийному обслужива-

нию. Однако выполнение ремонтных работ со-

ставляет меньший объем (по сравнению с ПТЗ), 

прежде всего, это работы по устранению воз-

никших в гарантийный и послегарантийный пе-

риоды отказов техники и оборудования, которые 

потребители приобрели в самом дилерском 

центре или в сторонних торговых организациях. 

Номенклатура услуг, оказываемых этими ди-

лерами, будет определяться требованиями и 

политикой заводов-изготовителей в области 

партнёрских отношений с самими дилерскими 

предприятиями и с потребителями при постав-

ках на договорной основе техники и оборудова-

ния с последующим гарантийным и послегаран-

тийным сервисным сопровождением поставля-

емой продукции [19]. 

 

Выводы 

1. Модернизация структуры ремонтно-обслу-

живающей базы АПК должна проводиться с уче-

том коммерческих интересов и финансовых 

возможностей всех заинтересованных сторон. 

2. Для определения оптимального количе-

ства, эффективной структуры дилеров различ-

ных заводов-изготовителей, а также иных ре-

монтно-обслуживающих предприятий необходи-

мо разработать рациональный перечень услуг 

по ТС, ТОиР для потребителей машин. 

3. Дальнейшая оптимизация системы гаран-

тийного и послегарантийного сопровождения 

техники и оборудования АПК должна осуществ-

ляться с учетом уже поставленных потребителю 

современных машин и оборудования. 
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СПОСОБ ОПРЕДЕЛЕНИЯ РАСХОДА СЫПУЧИХ МАТЕРИАЛОВ  
ПО ЧАСТОТЕ ВРАЩЕНИЯ ЭЛЕКРОДВИГАТЕЛЯ  

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ОПТИЧЕСКОГО ДАТЧИКА 
 

METHOD OF DETERMINING FLOW OF LOOSE MATERIALS  
BY ELECTRIC MOTOR SPEED USING AN OPTICAL SENSOR  

Ключевые слова: центробежный расходомер сы-
пучих материалов, датчик оборотов, угловая ско-
рость, датчик расхода, программное обеспечение. 

 
Одним из основных элементов автоматизированной 

системы управления технологическим процессом на 
зерноперерабатывающих предприятиях является рас-
ходомер сыпучих материалов. К расходомерам предъ-
являются требования информационной и энергетиче-
ской обеспеченности процесса измерения. Одновре-
менное удовлетворение перечисленным требованиям 
ограничивается влиянием физико-механических 
свойств измеряемого материала, динамического и ста-
тического коэффициентов трения на результат измере-
ния. Известные датчики-расходомеры, основанные на 
механическом принципе действия, предъявляемым 
требованиям удовлетворяют не в полной мере, в част-
ности по точности измерения расхода. Исключением 
являются центробежные расходомеры с осевой загруз-

кой. Цель – оценка погрешности измерения расхода 
сыпучих материалов центробежных датчиков с осевой 
загрузкой в технологических процессах дозирования 
сыпучих материалов с использованием оптического 
датчика. Объектом исследования является центробеж-
ный датчик расхода и дозирования сыпучих материа-
лов с осевой загрузкой. Датчики измерения угловой 
скорости или частоты вращения, такие как механиче-
ские контактные тахометры, и бесконтактные стробо-
скопического и индуктивного принципа действия обла-
дают рядом достоинств и недостатков, основным из 
которых является невозможность цифровой обработки 
измеренного сигнала. В связи с вышесказанным целе-
сообразно для измерения расхода сыпучих продуктов 
использовать безконтактный оптический способ, вы-
ходной сигнал которого является цифровым. Разрабо-
тана программа для платы Arduino Nano для определе-
ния расхода и массы сыпучих сельскохозяйственных 
материалов, реализующая зависимость расхода от 


